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* Bundesministeriu m
e I s e n u r e / 1 fir Wirtschaft
und Energie

= ,Reisen flr Alle ist das bundesweite
Kennzeichnungssystem fur Barrierefreiheit.

= Unter dem Motto ,Gepruft. Verlasslich.
Detailliert.” hilft das Siegel Menschen mit
Einschrankungen.

= Einheitliche Personengruppen-Piktogramme

unterstutzen den Gast bei der Reisevorbereitung
und Angebotswahl vor Ort.

Stiftung Leuchtenburg; Alexander Schlotter

= Ausgebildete, unabhangige Erheber arbeiten anhand von klaren Qualitatskriterien und fordern
so Transparenz.

= Jeder Betrieb kann zertifiziert werden.

= Auch ganze Orte und Regionen konnen als Tourismusort, Tourismusregion oder mit
Angebotsbuindel zertifiziert werden. Sprechen Sie hierfur das DSFT an oder informieren sich auf
unserer Website.
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Wer steht hinter ,Reisen fiur Alle? s

»Reisen fur Alle” wurde gemeinsam entwickelt von
Tourismusexperten und Betroffenenverbanden.

Seit 2011 fordert das Bundesministerium fur
Wirtschaft und Energie das Kennzeichnungssystem.

Das Deutsche Seminar fir Tourismus (DSFT) Berlin
e.V. ist Betreiber des Systems.

Jedes Bundesland hat eigene lizensierte Partner und
damit regionale Ansprechpartner fur die Betriebe und
Orte.

Kurze Wege zwischen Touristikern und Erhebern
ermoglichen Flexibilitat und eine individuelle
Betreuung.

www.Deutschland-barrierefrei-erleben.de
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Welche Vorteile bietet eine Zertifizierung?  wpmsses

= Barrierefreiheit ist ein Qualitats- und
Komfortmerkmal

= Grofe potenzielle Kundengruppe - in S o000 0 90 0 o o
Deutschland leben etwa 10 Mio. Menschen mit

einer Behinderung 10 % der Bevélkerung unentbehrlich

= Transparenz und verlassliche Informationen
® ®© 6 6 ® o o oo o o

fur eine stetig wachsende Kundengruppe

= Kostenlose Schulungen fur bis zu 10 40 % der Bevdlkerung hilfreich
Mitarbeiter/Innen

. ® ®© 6 6 6 6 o o o o
=  Wettbewerbsvorteile durch Darstellung auf

verschiedene Webseiten und Kanalen
(z.B. www.reisen-fuer-alle.de) 100 % der Bevoilkerung komfortabel

4 www.Deutschland-barrierefrei-erleben.de © DSFTe. V.


http://www.reisen-fuer-alle.de/

Reisen fur Alle

Was kostet eine Zertifizierung?

Gefordert durch:
* Bundesministerium
2 fir Wirtschaft

und Energie

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages

Um jedem Betrieb ein individuelles Angebot entsprechend der Begebenheiten vor Ort machen zu

konnen, haben wir mit lhrem regionalen Partner ein flexibles Preissystem entwickelt.

. Die Preise richten sich nach der Gré[3e und der Anzahl der zu prifenden Bereiche und dem damit

verbundenen Prifaufwand.

. Um den Umfang und die Zertifizierungskosten abschdtzen zu kdnnen, wurden Gréf3enklassen (XS, S, M, L,
XL, Wanderwege usw.) eingefiihrt und typische Angebote beschrieben. Sie erhalten jedoch ein individuelles
Angebot. Weitere Details zu den Kategorien finden Sie auch auf der nachsten Seite.

Tourist-Info (1-2
Raume, kein WC);
Haltestelle;
Restaurant, Café,
Gasthaus oder Bar
(jeweils 1 Gastraum);
Spielplatz;
Ladengeschaft,
Bank, ...

Tourist-Info (mehr
als 2 Raume, mit
WCQ); Weingut (2
Raume, Parkplatz,
WC); Busbahn-
hof/Z0B;
Ferienwohnung,
Ferienhaus; Hotel
garni, Gasthof,
Pension, ...

Hotel, Gasthof,
Pension (2 Zimmer
und Friihstiicks-

bereich/Restaurant)
; Tagungshotel (2
Tagungsraume und
Friihstiicksbereich/
Restaurant);
Hauptbahnhof
(Stadt); ...

Tagungshotel (2
Tagungsraume, 2
Zimmer und

Frihstiicksbereich/
Restaurant);
Freibad, Hallenbad
(2 Schwimmbecken,
Umkleide, WC);
Museum, ...

Sehr grof3e und
komplexe Betriebe
Individuell / auf
Anfrage

Bis 5 km
Je weitere 5 km

5 www.Deutschland-barrierefrei-erleben.de
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Beispiele flr Kategorien  sgpmsema.

Beispiele fiir Kategorien:

XS - Tourist-Info (1-2 Raume, kein W(); Haltestelle; Restaurant, Café, Gasthaus oder Bar (jeweils 1
Gastraum); Spielplatz; Ladengeschaft, Bank (jeweils 1 Geschaftsraum); 6ffentliches WC (alleinstehend).

S — Tourist-Info (mehr als 2 Raume, mit WC); Weingut (2 Raume, Parkplatz, WC); Bahnhof (Dorf/Ort);
Busbahnhof/Z0B; Ferienwohnung, Ferienhaus; Hotel garni, Gasthof, Pension (je 1 Zimmer und
Frihstlcksbereich/Restaurant); Campingplatz, Wohnmobil-Stellplatz (Rezeption, Waschraum);
Restaurant, Café, Gasthaus, Bar (mehrere Raume, Terrasse); Sehenswiirdigkeit, z.B. Kirche, Schloss,
Miihle, Denkmal (je 1TRaum); Sehenswiirdigkeit ohne Zugang, nur auf3en; Museum, Galerie, Ausstellung
(1 Ausstellungsraum); Parkanlage, Garten, Friedhof; Stadtfihrung.

M - Hotel, Gasthof, Pension (2 Zimmer und Friihstiicksbereich/Restaurant); Tagungshotel (2
Tagungsraume und Friihstiicksbereich/Restaurant); Hauptbahnhof (Stadt); Sauna; Sportstatten
(Minigolf, Kletterpark, Reiten, Fitness); Museum, Galerie, Ausstellung (2-4 Ausstellungsraume);
Veranstaltungsort (Theater, Kino, Oper, Konzerte); Tiergarten; groRere Parkanlage mit WC und
verschiedenen Zugangen.

L - Tagungshotel (2 Tagungsraume, 2 Zimmer und Frihstlicksbereich/Restaurant); Freibad, Hallenbad
(2 Schwimmbecken, Umkleide, WC); Museum, Galerie, Ausstellung (5-10 Ausstellungsraume).

XL - auf Anfrage

6 | www.Deutschland-barrierefrei-erleben.de © DSFTe. V.
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Wie funktioniert ,Reisen fur Alle” in meiner Region?  pismpeon.

auigru
des Deutschen Bundestages

Das bundesweite Kennzeichnungssystem ,Reisen fur Alle” wird regional individuell von
Lizenznehmern und Unterlizenznehmern betreut. Daher ergeben sich z.T. Unterschiede in der
Angebotsgestaltung. Hier das Vorgehen fiir Remstal Tourismus e.V.

7

Preisliste Mitglieder Nicht-
. . . . Remstal Remstal Mitglieder
Die Preise fur Erhebungen und Zertifizierungen von Tourismuse.V. | TourismuseV. | Remstal

touristischen Einrichtungen im Verbandsgebiet Remstal Tourismus e.V.
Tourismus e.V. wurden durch den Lizenznehmer Remstal ~ GroRenklasse Zertifizierungskosten fur

) 3 Jahre (Netto)
Tourismus e.V. festgelegt.

Jeder interessierte Betrieb erhadlt ein individuelles
Angebot.

Um den Regionen und Betrieben eine Orientierung der
Zertifizierungskosten zu geben, wurde eine Preistabelle
entwickelt.

Hinweis: Andere Lizenznehmer wie die TMBW oder der

Heilbaderverband Baden-Wurttemberg kénnen andere ---
Preise haben.

www.Deutschland-barrierefrei-erleben.de © DSFTe. V.
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Gefordert durch:
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Alle Leistungen einer Zertifizierung auf einen Blick!

Kennzeichnung und Urkunde

URKUNDE

Muster Hotel

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages

Erhebung und Zertifizierung

Kennzeichnung mit Giltigkeit von
3 Jahren mit Option zur Rezertifizierung.

Qualitatssiegel und Wettbewerbsvorteil
@

Barrierefreiheit
geprift

-
Reisen fiir Alle

541

Erhebung aller relevanten Bereiche des
Angebots / Betriebs durch ausgebildete
Erheber und Zertifizierung durch die
Priifstelle.

Schulung und Qualifizierung

v

Kurz- und Detailberichte, Aufkleber sowie
Logos und ggf. Piktogramme fiir die Gaste-
kommunikation und als Grundlage fir eigene
Verbesserungen.

8 www.Deutschland-barrierefrei-erleben.de

Teilnahme an der (Online-)Schulung fir
bis zu 10 Personen, um die Mitarbeiter

fur die spezifischen Bedirfnisse der
Gaste zu sensibilisieren.

Werbung und Sichtbarkeit

Darstellung auf der Internetseite des
Lizenznehmers sowie auf
www.deutschland-barrierefrei-erleben.de;

www.reisen-fuer-alle.de und weiteren
angeschlossenen Websites.

© DSFT e. V.
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Wo werden zertifizierte Betriebe und Orte dargestellt?  wmumeses

Reisen fiir Alle

Auf Websites sind alle Betriebe, die nach dem bundesweit einheitlichen
Kennzeichnungssystem zertifiziert sind, flr potenzielle Gaste und Kunden
dargestellt.

www.reisen-fuer-alle.de
www.deutschland-barrierefrei-erleben.de

GEPROFT. VERLASSLICH. DETAILLIERT.

Barrierefonten als GuaIET - usd Kormfortmeriomal ks Deutschland

Landes- /Destinationsmarketing-Organisationen

Auf den Internetseiten der LMO/DMOs werden barrierefreie Angebote
aktiv vermarktet. Dazu nutzen diese einen direkten Link / Schnittstelle
oder ein Widget der Datenbank ,,Reisen fiir Alle“

www.tourismus-bw.de

Kooperationspartner
Uber die Kooperationspartner erhilt ein zertifiziertes Angebot deutlich
grofdere Reichweite. Das kommt dem Betrieb ebenso wie dem Gast zugute.

ww.adac.de (in maps)
www.wheelmap.de

Deutsche Zentrale fiir Tourismus (DZT)

Die DZT vermarktet das Reiseland Deutschland im Ausland. Alle zertifizierten
Angebote sind daher auch auf Deutsch und Englisch dargestellt und werden
weltweit prasentiert.

www.germany.travel

www.Deutschland-barrierefrei-erleben.de © DSFTe. V.
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Reisen fir Alle

Was sind lhre nachsten Schritte? tmnd s et

Haben wir lhr Interesse geweckt?

Wenn Sie sich fur das Projekt “Reisen fur Alle” engagieren
mochten oder Interesse an einer Kennzeichnung haben, finden
Sie auf unserer Website ausfuihrliche Informationen dazu.

Hier geben wir Antworten zu:

* Kennzeichnungssystem und Qualitatskriterien

Ablauf, Kosten und Leistungen der Zertifizierung

Ausbildungen und Schulungen

Ihren Ansprechpartner

Newsletter abonnieren

Anrede

www.reisen-fuer-alle.de

Titel

Um immer auf dem Laufenden zu bleiben, melden Sie sich zu unserem
Newsletter an unter:
https://www.reisen-fuer-alle.de/newsletter_539.html v

Vorname

10 www.Deutschland-barrierefrei-erleben.de © DSFTe. V.
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Reisen fur Alle

Sprechen Sie uns an!

Rolf Schrader
Geschaftsfuhrer

Deutsches Seminar fur Tourismus
(DSFT) Berlin

Charlottenstrafse 13

10969 Berlin

Tel.: +49 (0)30/ 23 5519 33
Fax: +49(0)30/ 235519 25

rolf.schrader@dsft-berlin.de
www.dsft-berlin.de
www.reisen-fuer-alle.de
www.pflege.reisen-fuer-alle.de

Ll www.Deutschland-barrierefrei-erleben.de

Heike Funk
Erheberin ,,Reisen fur Alle

[(¢

Remstal Tourismus e.V.
Tl Endersbacher Bahnhof
Bahnhofstr. 21

71384 Weinstadt

Tel. +49 (0) 7151 27202-12
Fax. +49 (0) 7151 27202-20

heike.funk@remstal.de
www.remstal.de

[ ¢ >
REMSTAL

© DSFT e. V.
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